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Правове поле діяльності

• Закон України «Про освіту» (розділ VIII) 

• Постанова Кабінету Міністрів України від 14.03.2018 

№ 168 «Деякі питання Державної служби якості 

освіти України» 

• Постанова Кабінету Міністрів України від 07.11.2018 

№ 935 «Про утворення територіальних органів 

Державної служби якості освіти»
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Повноваження територіального органу 

Державної служби якості освіти

• проведення інституційного аудиту закладів освіти;

• надання рекомендацій закладам освіти (крім закладів вищої освіти) щодо 

організації та функціонування внутрішньої системи забезпечення якості 

освіти;

• участь у сертифікації педагогічних працівників в частині вивчення практичного 

досвіду їхньої роботи;

• здійснення державного нагляду (контролю) за діяльністю закладів освіти (крім 

вищої) щодо дотримання ними вимог законодавства про освіту та видання 

обов’язкових до виконання розпоряджень щодо усунення виявлених 

порушень;

• вивчення роботи органів місцевого самоврядування з питань реалізації ними 

освітньої політики щодо забезпечення якості освіти на відповідній території 

згідно із законодавством про освіту;

• здійснення контролю за веденням обліку дітей шкільного віку в частині 

здійснення структурними підрозділами місцевих органів виконавчої влади та 

органів місцевого самоврядування повноважень, визначених законом.
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• від контролю та покарання до 
довіри та підтримки

Стандарт 
роботи 

Державної 
служби якості 

освіти

• максимальна підтримка закладів 
освіти, їх керівників і засновників 
щодо формування та розбудови 
ефективної системи 
забезпечення якості освіти

Пріоритетні 
завдання 
Державної 

служби якості 
освіти
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Інституційний аудит

• Наказ Міністерства освіти і науки України від 09.01.2019 № 17 

«Про затвердження Порядку проведення інституційного аудиту 

закладів загальної середньої освіти», зареєстрований в 

Міністерстві юстиції України 12.03.2019 за № 250/33221 

• Інституційний аудит – це цілком нова для 

України процедура оцінювання якості освітньої 

діяльності шкіл. 

• Місія аудиту – допомогти школам підвищити 

якість освітньої й управлінської діяльності та 

сприяти зростанню суспільної довіри до освіти.
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Виклики партнерської взаємодії 

Державної служби якості освіти

1. Розбудова системи якості освіти.

2. Спільне розуміння якості освіти. 

3. Упровадження дуалістичної моделі 

забезпечення якості освіти.

4. Сертифікація вчителів. 
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Відмінності 

в підходах систем забезпечення якості освіти 
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державного 

нагляду

Система забезпечення 
якості освіти



Дуалістична модель –

інституційний аудит та самооцінювання
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Інституційний аудит

(раз на 10 років)

Самооцінювання

(щорічно)
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Пріоритетні завдання 

на І півріччя 2019/2020 навчального року

• Проведення кущових установчих нарад-

семінарів для керівників закладів освіти всіх 

типів.

• Проведення інструктивних нарад-семінарів 

для директорів закладів загальної середньої 

освіти, що будуть включені в план проведення 

інституційного аудиту на 2020 рік.

• Формування перспективного плану 

проведення інституційного аудиту на 10 років
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19 серпня 2019

Абетка для директора та інституційний аудит: 

траєкторія успіху для кожної школи
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Контакти

Вольянська Світлана Євгенівна,

начальник управління

тел. (067) 273 16 63

Шевченко Наталія Василівна, 

заступник начальника – начальник відділу 

інституційного аудиту

тел. (098) 427 70 67
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Запрошуємо до співпраці!

Наше партнерство –

ресурс розбудови 

системи якості освіти.


